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Wstep — Czym jest praca tymczasowa?

Ostatnio, tak w Polsce, jak 1 w krajach Unii Europejskiej, coraz bardziej popularne staje si¢
poszukiwanie i podejmowanie pracy za posrednictwem tzw. Agencji Pracy Tymczasowe;j,
ktore w dalszej czgsci pracy beda okreslane jako agencje. Zatrudnienie tego typu okresla sie
mianem ,pracy tymczasowej” i w duzym stopniu rdézni si¢ ono od ,standardowego
zatrudnienia” — umowy o prace¢ na czas nieokreslony z jednym, bezposrednim pracodawca.

Praca tymczasowa jest wigc nowa forma zatrudnienia (klasyfikowana jako jedna z
,.elastycznych” / nietypowych form zatrudnienia') i to forma coraz bardziej popularng. Czym
jest wigc praca tymczasowa i czym rozni si¢ od ,tradycyjnego zatrudnienia”?

Praca tymczasowa to, najkrocej mowiqc, podejmowanie okresowo / dorywczo pracy u
roznych pracodawcow za posrednictwem Agencji Pracy Tymczasowej.

Jest to specyficzna forma zatrudnienia, charakteryzuje si¢ ona bowiem:

- ,trojstronnym” stosunkiem pracy — prace tymczasowa podejmuje si¢ na rzecz
pracodawcy-uzytkownika za posrednictwem agencji. Pracownika zatrudnia agencja (z nia
podpisuje si¢ umowg), ale praca jest swiadczona poza nia. Jedyna rola agencji jest tu
wypozyczanie pracownika.

- dorywczosciq i niestabilnosciq — pracownik pozostaje w dyspozycji agencji, ktora w
zaleznosci od umoéw z innymi przedsigbiorstwami (pracodawcami-uzytkownikami)
wypozycza im pracownika na okre§lony czas lub na czas do wykonania danego zadania;
w okresie pozostawania w dyspozycji agencji zdarzaja si¢ wigc takze przerwy w
zatrudnieniu a pracownik czgsto kierowany jest do roznych firm

- zazwyczaj okreslonym czasem umowy 7 agencjq — tak jest np. w Polsce, cho¢ w krajach
takich jak Holandia istnieje mozliwo$¢ podpisania z agencja umowy o pracg na czas
nieokreslony. Okres$lony czas zatrudnienia powoduje wigc ,,podwojna dorywczo$¢” — nie
tylko w pracy wykonywanej bezposrednio u pracodawcow-uzytkownikow, ale takze 1 w
stosunkach z agencjami, ktoére moga nie odnowi¢ umowy z danym pracownikiem i
zatrudni¢ innego pracownika.

Rozwoj pracy tymczasowej i agencji istotnie wptywa wigc na sytuacj¢ na rynku pracy —
zwlaszcza w sferze warunkow pracy pracownikéw najemnych, ktorzy stykaja si¢ z ta nowa,
niestandardowa forma zatrudnienia. Analiza konsekwencji ptynacych z rozwoju tak pracy
tymczasowej, jak i agencji, jest wigc kluczowa dla lepszego poznania wspotczesnego rynku
pracy. Ten tekst stara si¢ zarysowac taka analiz¢ w 3 aspektach — prawnym (analiza regulacji
prawnych), spolecznym (zakres wystgpowania pracy tymczasowej 1 jej konsekwencje
spoteczne) i ,,interpretacyjnym” (czyli nakreslenia jakie konsekwencje ptyna z rozwoju pracy
tymczasowej). Tym samym ma dostarczy¢ podstawowych informacji zaréwno dla osob, ktore
sa zatrudniane w ten sposob, jak i dla dzialaczy spolecznych i os6b zainteresowanych
problemami rozwoju elastycznych form zatrudnienia. Praca tymczasowa jest bowiem jednym
z wyzwan, przed ktérymi stoja zwiazki zawodowe, lewicowe partie polityczne jak i ruchy
spoleczne zaangazowane w walke o godne warunki pracy.

! Elastyczne (inaczej: nietypowe) formy zatrudnienia to formy zatrudnienia, w ktorych przepisy dot. zwalniania
i/lub zatrudniania, czasu pracy lub ptac nie sa tak rygorystyczne jak w umowie o pracg na czas nieokreslony.
Daje to przedsigbiorcom mozliwo$¢ szybszego dostosowywania liczby pracownikow, zakladowego czasu pracy i
pensji do zmieniajacych si¢ wymogdéw sytuacji na rynku. Wigcej informacji: Elzbieta Krynska (red.), Elastyczne
Formy Zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na prace w Polsce, IPiSS, Warszawa, 2003




Regulacje prawne dotyczqce pracy tymczasowej w Polsce

W Polsce praca tymczasowa jest uregulowana ,,Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu
pracownikéw tymczasowych’™

Definicja pracy tymczasowej i ogolne regulacje

Ustawa definiuje prace tymczasowa jako ,,wykonywanie na rzecz danego pracodawcy
uzytkownika, przez okres nie dtuzszy niz wskazany w ustawie, zadan:

a) o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym lub

b) ktorych terminowe wykonanie przez pracownikdéw zatrudnionych przez pracodawce
uzytkownika nie bytoby mozliwe lub

c) ktorych wykonanie nalezy do obowiazkéw nieobecnego pracownika zatrudnionego przez
pracodawce uzytkownika.”(art. 2).

Pracodawca-uzytkownikiem nie moze by¢ przedsigbiorca, ktéry w przeciagu ostatnich 6
miesigcy dokonal zwolnien grupowych. Oznacza to, ze firmom, ktoére dokonatly ostatnio
zwolnien grupowych, nie wolno zatrudnia¢ pracownikow tymczasowych przez pét roku po
dokonaniu zwolnien (art. 3).

Agencja nie moze by¢ jednocze$nie pracodawca-uzytkownikiem dla zatrudnianych przez
siebie pracownikow tymczasowych (art. 4) — swoich pracownikéw musi albo zatrudni¢ na
podstawie normalnej umowy o pracg albo wypozyczy¢ od innej agencji.

Pracownicy tymczasowi nie moga by¢ zatrudniani:
— do pracy szczegdlnie niebezpiecznej
— w zastgpstwie strajkujacych pracownikow

- zamiast pracownika, ktory w ciagu 3 miesigcy przed zatrudnieniem pracownika
tymczasowego zostat zwolniony z przyczyn nie dotyczacych pracownika (art. 8).

Zatrudnienie tymczasowe

Praca tymczasowa moze by¢ $wiadczona tylko na podstawie umowy o pracg na czas
okreslony lub na czas wykonywania okre§lonej pracy — nie moze to by¢ ani umowa
cywilnoprawna (o dzieto lub zlecenie), ani umowa o pracg na czas nieokreslony (art. 7).
Umowg pracownik podpisuje z Agencja i1 jest ona zawierana w momencie kiedy agencja
znalazta pracodawce-uzytkownika, ktory zgodzit si¢ skorzysta¢ z pracy danego pracownika.

Umowa moze by¢ odnawiana dowolna ilo$¢ razy — nie stosuje si¢ tu art. 25(1) Kodeksu Pracy,
ktory zakazuje odnawiania umowy na czas okreslony wigcej niz 2 razy i stanowi, zZe trzecie
zawarcie umowy o pracg¢ na czas okreslony skutkuje zawarciem umowy o prace na czas
nieokreslony (art. 21).

Pracg¢ tymczasowa na rzecz jednego pracodawcy uzytkownika mozna podejmowac
maksymalnie przez okres 12 miesigcy w przeciagu 36miesiecy, z wyjatkiem sytuacji, kiedy
pracownik tymczasowy zastgpuje nieobecnego pracownika — wtedy praca tymczasowa moze
trwa¢ maksymalnie 36 miesigcy 1 nie mozna jej ponownie podja¢ na rzecz tego samego
pracodawcy przez nast¢pne 36 miesigcy (art. 20).

Umowa ,,powinna okresla¢”:

2Dz. U. 22003 r. Nr 166, poz. 1608



1)

2)

3)

— strony umowy

— rodzaj umowy

- wskazanie pracodawcy uzytkownika

— okres wykonywania pracy na jego rzecz

— rodzaj pracy

— wymiar czasu pracy

— miejsce wykonywania pracy

- wynagrodzenie oraz termin wyptacenia go przez agencjg (art. 13).

Obowiqzki agencji

Agencja Pracy Tymczasowej jest zobowiazana do:

)

uzgodnienia na pis$mie z pracodawca-uzytkownikiem:
rodzaju pracy

wymagan kwalifikacyjnych

przewidywanego okresu wykonywania pracy
wymiaru czasu pracy

miejsca wykonywania pracy (art. 9.1)

oraz:

2)

3)

4)

zakresu informacji o przebiegu pracy i sposoboéw przekazywania ich do agencji
zobowiazan dotyczacych bezpieczenstwa i1 higieny pracy
pokrycia kosztéw zwiazanych z podroza stuzbowa pracownika (art. 9.3)

poinformowania pracownika tymczasowego o ustaleniach zawartych w umowie z
pracodawca-uzytkownikiem przed podpisaniem umowy o pracg (art. 10)

wyptacenia odszkodowania za nierowne traktowanie pracownika w miejscu
$wiadczenia pracy (jezeli pracodawca-uzytkownik traktuje pracownika tymczasowego
gorzej niz pracownikow, ktorych zatrudnia w innych formach na podobnych
stanowiskach); jednoczesnie agencja moze dochodzi¢ zwrotu tego odszkodowania od
pracodawcy uzytkownika. (art. 16)

pokrycia szkéd wyrzadzonych przez pracownika tymczasowego — na zasadach
materialnej odpowiedzialno$ci pracownikéw; agencja moze pozniej dochodzi¢ zwrotu
wysokosci tego odszkodowania od pracownika. (art. 19).

Obowiqzki pracodawcy-uiytkownika

Pracodawca-uzytkownik jest zobowiazany do:

dostarczenia agencji oswiadczenia, ze nie dokonat zwolnien grupowych w przeciagu
ostatnich 6 miesigcy — nie pozniej niz w terminie uzgodnienia warunkow zatrudniania
pracownika tymczasowego. (art. 3.2)

zapewnienia pracownikowi tymczasowemu urlopu wypoczynkowego — w terminie
uzgodnionym z pracownikiem, w wymiarze mu przystugujacym, jezeli pracownik jest
zatrudniony na 6 miesigcy lub dtuze;j. (art. 10.2)

wykonywania obowiazkéw i korzystania z praw pracodawcy w zakresie niezbednym do
organizacji pracy z udzialem pracownika tymczasowego (art. 14.1)



4

5)

6)

7)

1)

2)

3)

4

S)

6)

zapewnienia bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw pracy, prowadzenia ewidencji czasu
pracy, nie wypozyczania pracownika tymczasowego innym pracodawcom (art. 14.2)

informowania reprezentatywnej organizacji zwiazkowej o zamiarze zatrudnienia
pracownika tymczasowego, a jesli chce go zatrudni¢ na dhuzej niz 6 miesigcy, to jest
zobowigzany podja¢ dziatania zmierzajace do uzgodnienia tego z reprezentatywna
organizacja zwiazkowa (art. 23.1)

przekazywania organizacjom zwiazkowym (wszystkim — bez wzgledu na to, czy sa
reprezentatywne czy nie) informacji o warunkach zatrudniania pracownikow
tymczasowych (art. 9.1); moze tez ustali¢ z reprezentatywnymi organizacjami
zwiazkowymi szerszy zakres przekazywanych informacji (art. 23.2)

informowania, w sposob u siebie przyjety, pracownika tymczasowego o wolnych
stanowiskach pracy w swoim zaktadzie (art. 23.2).

Uprawnienia pracownikow tymczasowych

Do pracownikow tymczasowych stosuja si¢ w zasadzie wszystkie przepisy prawa pracy, z
nielicznymi wyjatkami:

nie podlegaja oni ustawie z 13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z
pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn nie dotyczacych pracownikéw — innymi
stowy, nie stosuja si¢ od nich przepisy dokonywania zwolnien grupowych.

Nie dotyczy ich artykut 177 § 3 kodeksu pracy

Pracodawca-uzytkownik nie moze stosowa¢ do nich artykutu 42 § 4 Kodeksu Pracy.

Istnieja tez specyficzne uprawnienia i1 przepisy dotyczace pracownikow tymczasowych,
wynikajace ze szczego6lnego charakteru pracy tymczasowej:

Pracownik tymczasowy ma prawo do:

uzyskania od agencji informacji o umowie zawartej migdzy agencja a pracodawca-
uzytkownikiem odno$nie warunkéw pracy (omoéwionej szczegétowo w  czesci
poswigconej obowiazkom agencji, w punkcie 1) (art. 11)

urlopu wypoczynkowego — tryb jego udzielania moga uzgodni¢ agencja i pracodawca-
uzytkownik, a jezeli zatrudnienie u danego pracodawcy-uzytkownika jest dtuzsze niz 6
miesigey to jest to prawo pracownika!

zawarcia z agencja umowy na pismie, przy czym agencja ma obowiazek dostarczenia jej
nie pozniej niz w 2 dniu wykonywania pracy (art. 13.4)

nie mniej korzystnego traktowania przez pracodawce-uzytkownika niz pracownicy
zatrudniani na tym samym lub podobnym stanowisku pracy. Nie dotyczy to jednak
dostgpu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw zatrudnionych
na krocej niz 6 tygodni (art. 15)

Urlopu — 2 dni za kazdy miesiac pozostawania u jednego lub kilku pracodawcow-
uzytkownikéw. Pracownikowi nie przystuguje prawo do urlopu za okres, za ktéry urlop
zostal wykorzystany u poprzedniego pracodawcy, na podstawie odrebnych przepisoéw.
Urlopu udziela si¢ na dni, ktére bylyby dniami pracy oraz stosuje sig¢ zapisy artykutu 1672
Kodeksu Pracy.

Do korzystania z urzadzen socjalnych pracodawcy-uzytkownika (art. 16)



7)

Do podjecia pracy u pracodawcy-uzytkownika po zakonczeniu pracy tymczasowej
(umowy pomigdzy agencjami a pracodawcami zabraniajace tego sa niewazne) (art. 12).

Dokumenty Unii Europejskiej

Instytucje Unii Europejskiej w swoich dokumentach ktada duzy nacisk na wzrost ,,potencjatu
adaptacyjnego gospodarki”, co ma by¢ osiagnigte, migdzy innymi, poprzez rozwdj
elastycznych form zatrudnienia — w tym agencji pracy tymczasowej. Najlepszym przyktadem
jest tu Europejska Strategia Zatrudnienia (znana lepiej jako ,,Strategia Lizbonska”) —
okreslajaca wytyczne dla polityki spoteczno-ekonomicznej krajéow UE w dziedzinie
ksztaltowania rynku pracy.

W raporcie ,,Praca, praca, Praca. Tworzenie nowych miejsc pracy w Europie™, autorstwa
grupy roboczej Unii Europejskiej do spraw zatrudnienia, ktory podsumowuje dotychczasowa
implementacje strategii lizbonskiej 1 podaje wytyczne dla panstw cztonkowskich w zakresie
kontynuacji wdrazania jej zalozen, agencje sa przedstawiane jako: ,,posrednicy pracy
oferujacy pracodawcom atrakcyjna alternatywe dla tradycyjnych kanatow rekrutacji”, a praca
tymczasowa jako: ,efektywny etap dla osdb wkraczajacych na rynek pracy”. Praca
tymczasowa ma takze ,,przyczynia¢ si¢ do tworzenia nowych miejsc pracy — np. poprzez
utatwienie rekrutacji pracownikdw zamiast pracy w godzinach nadliczbowych”. Ogolnie,
panstwa cztonkowskie zachgca sig do ,,usuwania przeszkéd w powstawaniu i rozwoju agencji

pracy tymczasowe;j, jako efektywnych i atrakcyjnych posrednikow na rynku pracy™.

Istotne dla regulowania réznych form zatrudnienia sa tez dyrektywy Komisji Europejskie;j,
ktora zawiera w nich wytyczne co do standardow zatrudniania 1 warunkow pracy. Od 1990 r.
trwaja prace nad Dyrektywa na temat warunkéw pracy pracownikdw tymczasowych. W
2000 r. podjeto w tej sprawie negocjacje ,,partnerOw spotecznych” (europejskich central
zwiazkdw zawodowych 1 organizacji pracodawcow), ale zakonczyly si¢ one fiaskiem w
2001 r. Do porozumienia nie doszto z powodu braku zgody co do definicji ,,réwnego
traktowania” z ,,pracownikiem poroOwnywalnym” — zwiazki zawodowe chcialy, aby pod
pojeciem ,,pracownika poréwnywalnego” rozumie¢ pracownika zatrudnionego przez
pracodawce, natomiast pracodawcy naciskali aby definicja ta oznaczatla ,,pracownika agencji
pracy tymczasowej”. W zwiazku z brakiem konsensusu, w marcu 2004 r. Komisja oglosita
autorski projekt dyrektywy’. Zaktada on:

— definicj¢ pracy tymczasowej, tozsama z polska ustawa oraz dyrektywa EWG nr
91/383/EWG, dodajac, ze zatrudnienie tymczasowe moze odnosi¢ si¢ tak do sektora
prywatnego, jak i publicznego oraz do wszelkiej dziatalnosci gospodarczej — niezaleznie
czy jej celem jest zysk.

— cel ,,poprawy jakoS$ci pracy tymczasowej”, poprzez zapewnienie zasady niedyskryminacji,
dyrektywa zastrzega jednak, ze mozna wprowadza¢ wyjatki w przypadku pracownikow
zatrudnionych na czas okres$lony, ktorzy pobieraja wynagrodzenie w okresach migdzy
skierowaniami do kolejnych prac oraz tych, ktérych praca (u pracodawcy-uzytkownika)
nie trwa dluzej niz 6 tygodni.

— zalecenie, aby regulacje prawne byly przyjmowane w toku negocjacji z partnerami
spotecznymi

3 Praca, praca, praca. Tworzenie nowych miejsc pracy w Europie, Raport Grupy Roboczej ds. Zatrudnienia pod
przewodnictwem Wima Koka, w: Rynek pracy, numer specjalny, grudzien 2004

* ibid. ss. 60-69

> Proporsal for a Directive of the European Parliamant and the Council on working conditions for temporary
workers, podaje za: Maria Matey-Tyrowicz, Nietypowe formy zatrudnienia — dyrektywy 1 praktyka UE w:
Kazimierz W. Frieske, Deregulacja polskiego rynku pracy, IPiSS, Warszawa, 2003



— obowiazek informowania pracownika tymczasowego przez pracodawcg-uzytkownika o
wolnych stanowiskach pracy

— niewazno$¢  wszelkich  klauzuli  zabraniajacych  pracownikom tymczasowym
podejmowania normalnej pracy u pracodawcy uzytkownika po zakonczeniu pracy
tymczasowej

— zakaz obcigzania pracownikow przez agencje optatami za znalezienie pracy

— obowiazek zapewnienia pracownikom tymczasowym dostgpu do szkolen (nawet w
okresach nie podejmowania pracy)

— wliczanie pracownikow tymczasowych do progu tworzenia zwiazkow zawodowych w
agencjach oraz ewentualna mozliwo$¢ wliczania ich do progu w przedsigbiorstwie
pracodawcy-uzytkownika (to drugie rozwiazanie nie jest obligatoryjne — zalezy od
ustawodawstwa panstw cztonkowskich)

— mozliwo$¢ wprowadzania przez panstwa cztonkowskie uregulowan bardziej korzystnych
dla pracownikéw, z jednoczesnym zakazem wprowadzania aktdw prawnych, ktore
zawieraja zapisy mniej korzystne dla pracownikéw tymczasowych niz zawarte w
dyrektywie.

Pracownikéw tymczasowych dotyczy tez dyrektywa 89/391/EWG z 1991 roku o $rodkach
poprawy bezpieczenstwa 1 zdrowia w miejscach pracy pracownikow terminowych oraz
tymczasowych.

Dyrektywa zapewnia tez prawo do informacji o ryzyku zwiazanym z praca, konieczno$¢
przeszkolenia w zakresie bhp oraz obejmuje ich zapisami nt. zakazu pracy szczegdlnie
niebezpiecznej oraz kontroli lekarskie;.

Pracownicy tymczasowi musza by¢ objgci takim samym stopniem ochrony co inni
pracownicy zaktadu, stosuja si¢ tez od nich dyrektywe 89/391/EWG oraz inne dyrektywy
odno$nie bhp.

Rozwigzania w zakresie regulacji pracy tymczasowej w wybranych krajach
UE

Polskie regulacje prawne dotyczace pracy tymczasowe] w zasadzie odzwierciedlaja zalecenia
zawarte w projekcie dyrektywy. Niektore pafstwa Unii Europejskiej poszly dalej w
zwigkszaniu bezpieczenstwa zatrudnionych w tej formie. Interesujace wydaje sig
doktadniejsze przeanalizowanie przyktadow Holandii 1 Austrii poniewaz w tych krajach
wypracowano regulacje pozwalajace na ograniczenie negatywnych aspektow pracy
tymczasowe].

Holandia — po przepracowaniu 18 miesigcy dla jednego pracodawcy-uzytkownika, lub 3 lat
(36 miesiecy) dla roznych pracodawcow-uzytkownikow, pracownik podpisuje z agencja stata
umowg o pracg (na czas nieokreslony). Umowa ta zawiera, rzecz jasna, takze ochrong przed
zwolnieniem. Regulacje holenderskie przewiduja tez systematyczne nabywanie przez
pracownikow tymczasowych praw wraz ze wzrostem stazu pracy (np. prawa do szkolenia).
Istotny jest takze fakt, ze agencje w Holandii angazuja si¢ w szkolenia swoich pracownikow
oraz zapewniaja ustugi opiekuncze nad ich dzie¢mi.

Austria — w 2002 r. podpisano tam zbiorowy uktad pracy dla pracownikow tymczasowych,
stosowany nawet wowczas, gdy pracownik nie jest wynajmowany zadnemu pracodawcy-
uzytkownikowi. Uktad zapewnia ochron¢ przed zwolnieniem (wypowiedzeniem lub



zwolnieniem przez agencje) na okres 5 dni po zakonczeniu pracy w firmie wynajmujacej
pracownika. Pracownikom tymczasowym przystuguja tez gwarancje wyptat w przypadku
choroby.

Holandia 1 Austria zdecydowaly si¢ na rozszerzenie zakresu praw pracownikow
tymczasowych, podobne dziatania podjeto tez w Niemczech, gdzie rdéwniez podpisano
pierwsze zbiorowe uktady pracy dla pracownikéw tymczasowych. Sa to jednak w Unii
Europejskiej przypadki odosobnione i w wigkszosci krajow prawo pracy nie wykracza
zbytnio poza zalecenia projektu dyrektywy.

Skala pracy tymczasowa w poszczegolnych krajach Europy

Danych na temat skali pracy tymczasowej dostarczaja dwa zrédla — statystyki CIETT
(Miedzynarodowej Konfederacji Przedsigbiorstw Pracy Tymczasowej) oraz krajowe raporty
na temat sytuacji na rynku pracy. Dane obejmuja gldwnie kraje ,,starej” Unii Europejskiej 1
Stany Zjednoczone — tam zaré6wno CIETT, jak i krajowe biura statystyczne, dostarczaja
informacji na temat skali pracy tymczasowej. Istnieja wyjatki w rodzaju Belgii, co do ktorej
nie ma danych CIETT; natomiast w kilku krajach UE statystyki CIETT sa dostgpne tylko z
jednego roku. Natomiast w krajach nowoprzyjetych do UE instytucje publiczne raczej nie
zbieraja informacji na temat pracy tymczasowej — jak np. w Polsce, gdzie zalicza si¢ ja do
szerszej kategorii ,,pracy dorywczej” i klasyfikuje razem z zatrudnieniem na czas okreslony.
W tym wypadku bazowa¢ mozemy tylko na informacjach CIETT. Z tych powodow ponizsza
informacja na temat skali wystgpowania i rozwoju pracy tymczasowej obejmuje wybrane
kraje Unii Europejskiej (co do ktorych istnieja dane albo CIETT albo publicznych instytucji
badajacych rynek pracy), Stany Zjednoczone i Polskg.

Rozréznienie na dane CIETT 1 krajowe raporty na temat rynku pracy jest istotne poniewaz
oba Zrodla roznia si¢ co do szacowanej skali zjawiska. CIETT do ,pracownikoéw
tymczasowych” zalicza wszystkie osoby $wiadczace prace tymczasowa a raporty krajowe do
tej kategorii zaliczaja jedynie te osoby, dla ktorych zatrudnienie na podstawie umowy z
agencja (agencjami) jest podstawowym zrédlem utrzymania. Istotne jest tez podkreslenie, ze
w wielu krajach praca tymczasowa nie jest uwzgledniana w statystykach krajowych. Analiza
skali zjawiska pracy tymczasowej musi wiec uwzglednia¢ te zastrzezenia przy probie
formutowania opisu wystgpowania pracy tymczasowej na $wiecie i1 W poszczegodlnych
krajach.

Liczba agencji pracy tymczasowej i pracownikow tymczasowych

Wedtug publikacji CIETT, w latach 2000-2001 liczba agencji pracy tymczasowej ksztalttowat
si¢ bardzo rdznie w zaleznosci od kraju: w wigkszosci krajow liczba agencji nie przekraczata
tysiaca podmiotow. Krajami, gdzie liczba agencji przekroczyta tysiac byly natomiast: Niemcy,
Holandia, Wielka Brytania i1 Stany Zjednoczone.

Natomiast w roku 2004 (ostatnie dane obejmujace takze Polskeg) zaobserwowaé¢ mozna w
wigkszosci krajow wzrost liczby agencji. We wszystkich krajach ,,pierwszej grupy” (ponizej
tysigca) w okresie 2001 - 2004 nastapit wzrost liczby agencji. Klasyfikacja uwzglednita takze
Polske, gdzie w 2004 r. liczba agencji wyniosta 65. Niestety, brak jest danych nt. ilo$ci
agencji w 2004 r. w Danii i Szwecji.

Wazrost wystapit takze w niektérych krajach, gdzie liczba agencji przekraczata w 2001 r.
tysiagc podmiotoéw. W Niemczech w 2004 r. liczba agencji wyniosta 4526 (wzrosta wigc o
1215 podmiotow). Spadek liczby agencji odnotowano natomiast w Holandii — w 2004 r.



dziatalo tam 1250 agencji (czyli prawie 3 tysiace mniej!). Raport CIETT nie podaje liczby
agencji w 2004 r. w Wielkiej Brytanii 1 Stanach Zjednoczonych.

Tabela 1 Liczba agencji pracy tymczasowej

Kraj 2000 2004 Wzrost
Austria 300 380 27%
Belgia 127

Dania 270

Francja 850 1.000 18%
Hiszpania 335 340 1%
Holandia 4.142 1.250 -70%
Irlandia 650

Niemcy 3.811 4.526 19%
Norwegia 85

Portugalia 200 250 25%
Szwajcaria 2.507

Szwecja 400

USA 7.000

Wielka Brytania 11.855

Witochy 75

Polska 65

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie CIETT Statistics 2000/2001 i 2004

Duzo wazniejsze od liczby agencji sa dane odnos$nie liczby pracownikow tymczasowych i ich
udziatu w ogoble zatrudnionych.

Wedtug CIETT w 2000/2001 r. w Austrii, Belgii, Portugalii i Szwecji liczba pracownikow
tymczasowych wynosita mniej niz 100 tysigcy, natomiast w Niemczech, Francji, Holandii i
Hiszpanii przekroczyta ten prog. W Wielkiej Brytanii i USA w tym okresie liczba
pracownikow tymczasowych przekroczyta 1 milion. Odnoszac te dane do wudziatu
pracownikow tymczasowych w ogoéle populacji zatrudnionych dane dla poszczegdlnych
krajow przedstawiaja si¢ nastgpujaco: w Niemczech, Portugalii, Hiszpanii i Szwecji liczba
pracownikow tymczasowych nie przekroczyta 1% ogoétu zatrudnionych. Natomiast ten udziat
byt wigkszy we Francji, Holandii, Wielkiej Brytanii i USA. Sumarycznie dane nt. liczby
pracownikow tymczasowych 1 ich udziatu w ogole zatrudnionych w poszczegélnych krajach
zawiera tabela 2 1 3.

Tabela 2 Liczba pracownikow tymczasowych

Kraj 2000 2004 Wzrost
Austria 30.120 44.125 46%
Belgia 71.395 75.000 5%
Dania 35.000

Francja 604.335 570.000 -6%
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Hiszpania 110.000 150.000 36%
Holandia 268.000 223.000 -17%
Irlandia 25.000

Niemcy 283.243 344.000 21%
Norwegia 17.000 23.000 35%
Portugalia 45.000 45.000 0%
Szwajcaria 37.647

Szwecja 38.000 40.000 5%
USA 2.180.000 2.550.000 17%
Wielka Brytania 1.325.714 1.434.000 8%
Wiochy 154.410

Polska 31.060

Tabela 3 Udziat pracownikow tymczasowych w ogdle zatrudnionych
Kraj 2000 2004 Wzrost
Austria 1.38%

Belgia 2.00%

Dania 0.30% 1.20% 300%
Francja 2.10% 2.10% 0%
Hiszpania 0.70% 0.80% 14%
Holandia 4.50% 2.50% -45%
Irlandia 1.38%

Niemcy 0.87% 1.00% 15%
Norwegia 0.70% 1.00% 43%
Portugalia 0.70% 0.90% 29%
Szwajcaria 1.00%

Szwecja 0.96% 1.00% 4%
USA 1.60% 1.93% 21%
Wielka Brytania 4.70% 5.00% 6%
Wiochy 0.63%

Polska 0.22%

W roku 2004 w wigkszosci krajow liczba pracownikow tymczasowych byla znaczaco wyzsza
niz w 2001, zaréwno pod wzgledem liczby bezwzglednej, jak i udziatu procentowego®:

Wzrost wystapit wige wszgdzie poza Francja 1 Holandia, gdzie liczba pracownikéw
tymczasowych ulegla zmniejszeniu. Przy czym we Francji spadek ten nie miat wptywu na
odsetek pracownikow tymczasowych w ogole zatrudnionych. Ogoélnie, w krajach, gdzie w
2001 r. udzial pracownikéw tymczasowych w ogole zatrudnionych byl nizszy od 1% nastapit
znaczacy wzrost 1 w Szwecji 1 Niemczech odsetek ten osiagnat 1%.

W Polsce w 2004 r. zarejestrowano 31 tysiecy pracownikow tymczasowych, co stanowito
0,22% ogotu zatrudnionych.

Dane CIETT nalezy jednak skonfrontowa¢ =z informacjami krajowych urzedéw
statystycznych. Analize taka przeprowadzita Europejska Fundacja na rzecz Poprawy
Warunkéw Zyciowych i1 Pracy (European Foundation for Improving of Living and Working

¢ Agency Work Statistics for 2004, CIETT, 2004, http://www.ciett.org
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Conditions). Niestety, analiza Fundacji ograniczona jest do krajow ,,starej Unii”, a dane w
duzej mierze dotycza stanu na rok 19997, jedynie wybrane dane odnosza sie do lat
poOzniejszych. Warto tu jednak zaprezentowac je skrotowo — oparte sa one bowiem na
szacunkach uwzgledniajacych oba zrédla i1 tym samym moga stanowi¢ podstawe
najtrafniejszego oszacowania skali wystegpowania pracy tymczasowe;.

Ogolnie, wedlug Fundacji, w catej Unii, odsetek pracownikow tymczasowych w populacji
wszystkich zatrudnionych, w 1999 r. szacowano na 1,4% — to jest 2,1 miliona os6b. W
poszczegolnych krajach UE liczby te sa przedstawione w tabeli 4.

Tabela 4 Udziat pracownikow tymczasowych w ogdle zatrudnionych w roku 1999
Kraj CIETT| EFILWC Roznica
Austria 0.70% 0.70% 0%
Belgia 1.90% 1.60% -16%
Dania 0.20% 0.70% 250%
Finlandia 0.60%

Francja 2.00% 2.70% 35%
Hiszpania 0.80% 0.80% 0%
Holandia 4.50% 4.00% -11%
Irlandia 0.60%

Luksemburg 3.50%

Niemcy 0.70% 0.70% 0%
Portugalia 1.00% 1.00% 0%
Szwecja 0.52% 0.80% 54%
Wielka Brytania 3.60% 2.10% -42%
Wilochy 0.20%

Wida¢ wige, ze szacunki CIETT sa w pewnym stopniu zawyzone, natomiast skala
wystepowania pracy tymczasowej jest w zasadzie podobna w obu raportach.

Skala pracy tymczasowej nie jest wigc, poki co, duza i ta forma zatrudnienia obejmuje
niewielki procent sity roboczej. Jednakze, wida¢ wyraznie, ze jest to forma zatrudnienia
obejmujaca coraz wigksza ilo§¢ pracownikéw tak w liczbach bezwzglednych jak 1 wzgledem
ogotu zatrudnionych.

Rozwdj agencji i pracy tymczasowej

Poprzedni podrozdziat zawieral informacje na temat zmiany liczby agencji i pracownikow
tymczasowych w latach 2001 — 2004. Istotne jest jednak przeanalizowanie czy tendencje te
maja charakter stabilny i czy wzrost liczby pracownikow tymczasowych wystgpowat takze w
innych latach.

Cytowany juz tutaj raport European Foundation for Improving of Living and Working
Conditions potwierdza, ze tendencje wzrostowe pracy tymczasowej sa stabilne i wystgpowaty
takze przez cale lata dziewigédziesiate. We wszystkich krajach ,starej UE” zanotowano
gwaltowny wzrost liczby pracownikow tymczasowych w latach 1992-2000. W Austrii ich

" Temporary Agence Work in European Union (2002), European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, Dublin, strona www: http://www.eurofound.eu.int
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liczba wzrosta z 8,7 tysigcy w 1992 r. do 30,1 tys. w 2000 r. (to jest czterokrotnie). W
Holandii nastapil trzykrotny wzrost z 102 tysiecy (1992 r.) do 305 tysiecy. W Belgii z 30
tysigcy (w 19992 r.) do 62 tysigcy (W 1999 r.) — ulegla wigc podwojeniu. W Danii 1 Hiszpanii
wzrost liczby pracownikéw tymczasowych w okresie 1992-1999 byt pigciokrotny, w Wielkiej
Brytanii — trzykrotny, w Niemczech i1 Portugalii dwukrotny, a we Francji, Wtoszech i Szwecji
raport mowi o ,,bardzo gwattownym wzro$cie w ostatnich latach™®.

Tendencje do rozwoju pracy tymczasowej sa wigc stabilne i trwaja nieprzerwanie od 1992 r.
Istnieja wigc uzasadnione podstawy aby stwierdzi¢, ze praca tymczasowa, cho¢ na razie jest
raczej marginalng forma zatrudnienia, bedzie dalej rozwija¢ si¢ w przysztosci, obejmujac
coraz wigksza liczbg pracownikow.

Jesli chodzi o Polske, to nie jest mozliwe analizowanie rozwoju agencji i pracy tymczasowe;j
w tak dlugim okresie jak w krajach ,,starej UE” — sa to bowiem zjawiska nowe na naszym
rynku pracy. Wiadomo jednak, ze zwigksza si¢ zardwno liczba agencji jak i1 przedsigbiorstw,
ktore z ich ustug korzystaja. Polski Zwiazek Agencji Pracy Tymczasowej w lutym 2005 r.
zwigkszyt sie 0 50% - przystapito bowiem do niego 5 kolejnych agencji’. Obecnie w zwiazku
zrzeszonych jest 15 firm, ale wiele agencji funkcjonuje poza nim. Lacznie ZAPT, powolujac
si¢ na dane Ministerstwa Gospodarki 1 Pracy, podaje, ze w 2004r. liczba agencji
posiadajacych certyfikat (dziatajacych legalnie) wyniosta 320, w stosunku do 56 w 2003 r.
Liczba ta jest wiec duzo wyzsza niz dane podawane przez CIETT i obrazuje gigantyczny
wzrost liczby agencji w ostatnich dwdch latach.

Interesujace dane na temat rozwoju pracy tymczasowej w Polsce pochodza takze z badania
przedsigbiorstw'® i dotycza skali wykorzystania zatrudnienia tymczasowego przez zaktady
pracy. Dane te potwierdzaja, ze w Polsce zachodza procesy podobne do krajow ,,pigtnastki’” —
odsetek firm stosujacych ta forme zatrudnienia wzrdst z 5,3% w 1997 r. do 8,3% w 2003r".
Jest to wiec weiaz liczba niewielka, ale rosnaca.

Praca tymczasowa w gospodarce

W wigkszo$ci krajéw Unii praca tymczasowa koncentruje si¢ w branzach: przemyst i
budownictwo'?. W Irlandii 80% pracy tymczasowej wykonywanej jest w sektorze
przemystowym a korzystanie pracy tymczasowej w budownictwie jest zakazane. Podobnie
wysokie zaangazowanie pracy tymczasowej w sektorach przemystowym i1 budownictwa
wystepuje tez w Belgii (65%, rowniez obowiazuje tam zakaz pracy tymczasowe] w
budownictwie), Witoszech (63%), Francji (58%), Luksemburgu (53%), Austrii (51%) 1
Niemczech (50%, zakaz pracy tymczasowej w budownictwie). W pozostalych krajach
wspotczynniki te sa rowniez wysokie (Portugalia — 43%, Hiszpania — 40%, Holandia — 33%,
Wielka Brytania — 26%, Dania — 23%, Szwecja — 12%).

Poza przemyslem praca tymczasowa jest najczesciej wykorzystywana takze w ustugach,
zwlaszcza stuzbie zdrowia, handlu i ustugach finansowych — ale wystgpuje tu duze
zréznicowanie w poszczegolnych krajach. Praktycznie tylko w Finlandii praca tymczasowa
byla gtownie wykorzystywana w ustugach, z czego 22% w handlu (sprzedaz). Poza tym
istotny byt udzial pracy tymczasowej w opiece zdrowotnej] w Szwecji (brak doktadnych
szacunkow procentowych) i Danii (27%); natomiast 29% pracy tymczasowej bylo

8 Temporary Agence Work...op. cit. ss 31

®,,ZAPT wigkszy 0 50%” informacja prasowa Zwiazku Agencji Pracy Tymczasowej http://www.zapt.org

19 por. Halina Sobocka-Szczapa, Nietypowe formy zatrudnienia pracowniczego w: Elzbieta Kryfiska (red.),
Elastyczne Formy Zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na pracg w Polsce, IPiSS, Warszawa, 2003 ss. 122-
147

' ibid. $s.130-131

2 Temporary Agence Work...op. cit. ss. 31
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1y

2)

3)

$wiadczone w sektorze ustug finansowych w Wielkiej Brytanii. Wazne jest tu podkres$lenie, ze
w wigkszo$ci praca tymczasowa stosowana jest na stanowiskach robotniczych a duzo rzadziej
na kierowniczych.

W Polsce, podobnie jak w krajach UE, praca tymczasowa jest gtownie wykorzystywana w
przemysle a konkretnie w sekcji przetworstwa przemystowego. Istotne jest takze to, ze w
wigkszosci ta forma zatrudnienia jest stosowana w stosunku do pracownikéw zatrudnianych
na stanowiskach robotniczych, najrzadziej za§ w przypadku os6b na stanowiskach
kierowniczych".

Praca tymczasowa, tak w krajach ,starej Unii” jak 1 Polsce, jest stosowana gltownie w
przemysle 1 budownictwie w odniesieniu do stanowisk robotniczych.

Konsekwencje rozwoju pracy tymczasowej: gorsze warunki pracy i wigksza
wladza pracodawcow

Pracg tymczasowa postrzega si¢ zazwycza] wylacznie z perspektywy produktywnosci i
zdolno$ci adaptacyjnych gospodarki, a nie bierze w ogole pod uwage konsekwencji jej
rozwoju dla pracownikow. Dotyczy to zarowno dokumentéw instytucji miedzynarodowych
(takich jak wspomniana juz Strategia Lizbonska), ktore przedstawiaja ja jako atrakcyjny
system posrednictwa pracy, jak 1 regulacji prawnych, ktorych gléwnym celem jest
zapewnienie maksymalnej elastycznosci pracownikéw tymczasowych.

Pracodawcy 1 elity polityczne promuja pracg tymczasowa powotujac si¢ gtéwnie liberalnymi
teoriami ekonomicznymi, wedlug ktérych praca tymczasowa jest korzystna dla gospodarki
poniewaz:

agencje pelnia funkcje outsourcingowe — przejmuja od innych firm funkcje rekrutacyjne,
tym samym moga si¢ na nich skoncentrowac i §wiadczy¢ je lepiej, a firmy korzystajace z
ich ustug nie musza obciazac si¢ dodatkowo spetlnianiem funkcji rekrutacyjnych

Zapewnia duzy stopien elastycznoSci pracy — zwlaszcza w zakresie elastycznoS$ci
numerycznej (dostosowywania ilo$ci zatrudnionych do potrzeb przedsigbiorstwa) oraz
elastycznosci czasu pracy (gdyz pracownikow tymczasowych mozna uzywaé w godzinach
nietypowych, tym samym przedtuzajac zaktadowy czas pracy)

Pozwala na stosunkowo tatwe 1 tanie znalezienie sity roboczej o odpowiednich
kwalifikacjach, ktore sa w danym momencie potrzebne firmie'*.

Ponadto podkresla si¢ takze, Zze praca tymczasowa stuzy samym pracownikom, dajac im
mozliwo$¢ elastycznego zatrudnienia — a wigc dostosowania godzin pracy do swoich
preferencji. Inng zaleta tej formy zatrudnienia ma by¢ jej istotna rola w zwigkszaniu ogdlnego
zatrudnienia — poniewaz jest to forma tansza od normalnej umowy o prace na czas
nieokreslony, pracodawcy chetnie beda tworzy¢ miejsca pracy dla 0oso6b wynajmowanych od
agencji i tym samym wigksza ilo§¢ osob bedzie miata szansg znalezienia pracy.

Stwierdzenia te sa jednak bardzo watpliwe. Praca tymczasowa, czego w ogole nie zaznacza
si¢ w powyzszych twierdzeniach, wiaze si¢ bowiem z calym szeregiem powaznych zagrozen
dla pracownika w sferach: materialnej i socjalnej, w zakresie zagwarantowania odpowiedniej
ochrony prawnej; daje ona takze podstawy do nieréwnego traktowania oséb zatrudnionych w
ten sposob. Tym samym jej rozwdj powoduje powstawanie miejsc pracy niskiej jakos$ci oraz

13 Halina Sobocka-Szczapa, Nietypowe formy... op. cit. ss. 130-131

14 argumenty te podaje za rozdziatem 5 Raportu European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, nalezy tu jednak zauwazy¢, ze autorzy raportu przeciwstawiaja si¢ traktowaniu agencji jako
formy outsourcingu. Temporary Agence Work...op. cit. ss 33-41
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wytworzenie catej kategorii pracownikow, znajdujacych si¢ w duzo gorszej sytuacji
spoleczno-materialnej 1 prawnej. Jej rola w gospodarce 1 znaczenie dla §wiata pracy musza
wigc by¢ przeanalizowane takze pod katem wymienionego powyzej ryzyka: materialnego,
socjalnego, gwarancji ochrony prawnej oraz zagrozenia dyskryminacja.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze podstawowe wyrdzniki pracy tymczasowej sprawiaja, ze jest to
forma zatrudnienia cechujaca si¢ permanentna niestabilno$cia 1 dorywczoscia —
podejmowanie pracy jest, z definicji, okazjonalne 1 wystgpuje, gdy agencji uda si¢ znalez¢é
pracodawcg-uzytkownika. Nie ma zadnych gwarancji co do przepracowania przez
pracownika tymczasowego odpowiedniej, minimalnej liczby godzin lub dni w ciagu roku.
Tym samym, pracownicy tymczasowi moga czgsto po prostu nie méc uzyska¢ dochodu
umozliwiajacego przezycie. Twierdzenia te zostaly potwierdzone w badaniach statystycznych
— w poréwnaniu do uméw o prace na czas okreslony (czyli podobnej, elastycznej formy
zatrudnienia) praca tymczasowa charakteryzuje si¢ duza wrazliwo$cia na zmiany koniunktury.
W Niemczech, Holandii, Austrii, Belgii, Francji 1 Wielkiej Brytanii liczba pracownikow
tymczasowych reagowata duzo mocniej na zmiany koniunktury niz odsetek pracownikow
zatrudnianych na czas okre$lony. Osoba uzyskujaca swoje dochody z pracy tymczasowej jest
wigc w duzo bardziej niekorzystnej sytuacji pod wzgledem stabilno$ci dochodoéw niz
pracownicy zatrudniani w innych formach.

Fakt ten potwierdzaja takze dane nt. czasu trwania umowy z agencjami — w Polsce w 2005 r.
byto to przecigtnie 5 tygodni, w Hiszpanii w 1999 r. 43,6% umow trwato krocej niz 1 miesiac.
Tendencje te sa podobne takze w innych krajach UE”.

Ryzyko to powigksza fakt, ze praca tymczasowa zazwyczaj jest skoncentrowana w sferze
»stanowisk peryferyjnych” — niskoptatnych zaje¢ o niskim statusie spotecznym: sprzatanie,
proste prace biurowe, dorywcze zatrudnienie w rolnictwie, praca supermarketach.

Problemem ten jest tym powazniejszy, ze w przypadku diugotrwatego wykonywania pracy
tymczasowe] dochodzi do obnizenia wysokos$ci §wiadczen emerytalnych. Praca tymczasowa
wiaze si¢ wigc z wigkszym ryzykiem socjalnym na starosc.

Patrzac na problem z punktu widzenia stopnia ochrony prawnej, jest jasnym, ze praca
tymczasowa jest zwigzana z wigkszym zagrozeniem naduzy¢ ze strony pracodawcoéw. W
polskich regulacjach prawnych zapis o konieczno$ci zawierania umowy o pracg na czas
okreslony (bez praktycznej] mozliwosci zamiany jej na umowg¢ na czas nieokreslony)
powoduje ryzyko utraty zatrudnienia w momencie wygasnigcia umowy. Pracownik
tymczasowy jest ,,rotacyjny” tak w swojej ,,pracy wilasciwej”, jak 1 jako osoba zatrudniona
przez agencj¢. W praktyce, oznacza to, ze jest w duzym stopniu zalezny tak od pracodawcy-
uzytkownika, jak i od agencji, co powoduje nast¢pujace zagrozenia:

— ma mniejsze mozliwosci przeciwstawienia si¢ niekorzystnym dla niego dziataniom
pracodawcow (takze tym, o charakterze nielegalnym),

— W sytuacji wysokiego zagrozenia bezrobociem jest bardziej ulegly wobec préb
pogarszania jego warunkow pracy i ptac

— ma utrudniony dostep do zwiazkow zawodowych, poniewaz tatwos$¢ rozwiazania umowy
umozliwia pracodawcy duzo prostsze pozbycie si¢ pracownika tymczasowego niz
etatowego.

Sa to zagrozenie powszechne dla umow na czas okreslony. Jednak, w przypadku pracy
tymczasowej, problemem jest tez trojstronny stosunek pracy, przez co pracownik rzadko
kiedy doktadnie orientuje sig, ktory z ,,pracodawcow” za co odpowiada. Co wigcej, w sytuacji
konfliktowej, agencja i pracodawca-uzytkownik moga przerzuca¢ na siebie wzajemnie
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odpowiedzialno$¢ np. za tamanie okreslonych praw, czy pogarszanie warunkdéw pracy, co
powoduje, ze pracownikowi trudniej jest dochodzi¢ swoich praw. Podobne zagrozenia istnieja
takze w innych panstwach Unii, zwlaszcza tam, gdzie prawo pracy nie okresla dokladnie
kompetencji agencji i pracodawcy-uzytkownika, jak np. w Szwecji'.

Deklarowany w aktach prawnych ,,pelnoprawny status” pracownikow tymczasowych jest
wigc mocno watpliwy. Jest to problem o tyle powazny, ze czgsto w praktyce przepisy
antydyskryminacyjne sa wytacznie deklaracjami 1 nie wigza si¢ ani z rzeczywistymi
mechanizmami dochodzenia rownych praw ani z faktycznie rownym statusem pracownika.
Przyktadem pierwszej sytuacji sa zapisy polskiej ustawy — pracodawca-uzytkownik nie ma
bowiem obowiazku przedstawia¢ ani pracownikowi ani agencji informacji na temat ptac w
swoim zaktadzie. Jedyna mozliwos$cia dochodzenia ,,réwnych praw” jest de facto wstapienie z
odpowiednim roszczeniem na droge sadowa, jezeli ,,pracownik powezmie uzasadnione
przeswiadczenie o dyskryminacji” — w jaki jednak sposdb miatby to ,,prze§wiadczenie”
,»powzia¢” nie jest wyjasnione. W potaczeniu z opisanymi powyzej problemami w zakresie
ochrony prawnej, problem zagrozenia dyskryminacja jest tym bardziej widoczny.

Zakonczenie — Nowa Rezerwowa Armia Przemyslowa

Praca tymczasowa jest wigc forma zatrudnienia, ktéra cechuje permanentna niestabilnos¢,
ryzyko popadnigcia w biedg i nie uzyskania ani ptacy pozwalajacej na godne przezycie, ani
swiadczenia emerytalnego na odpowiednio wysokim poziomie. Zagraza ona takze prawom
pracowniczym i tworzy podstawy do praktyk dyskryminacyjnych. Jednym stlowem, praca
tymczasowa jest zwigzana z niskim statusem — tak miejsca pracy jak i samego pracownika.

Jednak jej rozwdj nie jest tylko problemem dla samych pracownikéw tymczasowych ktorzy,
poki co, nie stanowia jeszcze licznej populacji cho¢ ich liczba wzrasta. Rozwo6j tej formy
zatrudnienia daje bowiem podstawy do przeksztalcania takze miejsc pracy dobrej jakosci w
prace ,peryferyjne”. Agencje, podobnie jak zjawisko bezrobocia, gwarantuja bowiem
pracodawcom ,rezerwowa armi¢ przemystowa’, ktora jest w kazdej chwili dostepna,
tatwiejsza do podporzadkowania i ma mniejsze wymagania placowe i dotyczace warunkoéw
pracy. Jest wiec oczywiste, ze pracodawcy beda z niej chetnie korzysta¢ w celu
maksymalizacji wlasnych zyskow kosztem pracownikow.

Praca tymczasowa rodzi wigc wyzwanie dla osob i organizacji zaangazowanych w walke o
godne warunki pracy, prawa pracownicze 1 emancypacj¢ klasy pracujacej. Ruchy
pracownicze, lewicowe 1 anarchistyczne musza wigc na to wyzwanie odpowiedzie¢. A
najlepsza i1 najlepiej sprawdzona forma tej odpowiedzi jest, z jednej strony, pomoc w samo-
organizacji pracownikow tymczasowych, a z drugiej, wspdlna walka o podniesienie statusu,
ochrony prawnej 1 warunkow pracy pracownikéw tymczasowych. Wobec rozwoju pracy
tymczasowej nalezy wigc jak najszybciej zorganizowa¢ si¢ do walki o wyeliminowanie jej
negatywnych cech i zblizenie do zatrudnienia gwarantujacego bezpieczenstwo socjalne,
materialne i rGwne prawa.

16 ibid. Ss 49
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